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CRMV-MAïConselho Regional de Medicina Veterinária do Maranhão

CTC ïComissão de Tomada de Contas

DN ïDecisão Normativa

IBAMA ïInstituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renováveis

IN ïInstrução Normativa

LAI ïLei de Acesso à Informação

MAPA ïMinistério de Agricultura, Pecuária e Abastecimento

MP-MAïMinistério Público do Estado do Maranhã0

TJMA- Tribunal  de Justiça do Maranhão 

PEP ïProcesso Ético-Profissional

POP ïProcedimento Operacional Padrão
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VISA ïVigilância Sanitária

SFA-MA- Superintendência Federal  de Agricultura no  Maranhão 
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ºĖņñŽŖűĲŕ͚ĒĖ͚VĖŵŽĈŕ
Este relatório foi elaborado com o objetivo de apresentar aos Órgãos de controle e à sociedade

em geral a missão, os valores, as ações e os resultados produzidos pelo Conselho Regional de

Medicina Veterinária do Estado do Maranhão- CRMV-MA, no exercício de 2020.

Esse relato está de acordo com art.70 da Constituição Federal, de acordo com as disposições da

IN TCU nº 84/2020, da DN TCU nº 187/2020.

As informações contidas neste relatório foram aprovadas pela Diretoria e Plenário do CRMV-MA.

Fig.1 sede do CRMV-MA
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O Relatório de Gestão do Conselho Regional de Medicina Veterinária do Estado do Maranhão (CRMV-

MA), é um instrumento que nos aproxima dos órgãos de controle externo e da sociedade em geral, mostranto

uma visão geral da atuação desta Autarquia, desde o planejamento e objetivos estratégicos até os resultados

alcançados.

Em 2020, a pandemia da COVI-19 causou reflexos direto na gestão do CRMV-MA, contribuindo para que

não fosse possível o alcance de muitos dos objetivos estratégicos planejado. Por outro lado, a pandemia nos

levou a buscar novas oportunidades, como por exemplo, fazer constantes intervenções em defesa da classe junto

ao poder executivo estadual para fazer valer o reconhecimento dos serviços veterinários como essenciais,

garantindo assim que mesmo nos períodos de ñLockdownòos serviços fossem oferecidos para a sociedade.

Outra oportunidade, foram as mudanças na forma de fazer gestão, pois tivemos que nos reinventar, destacando-

se as plenárias que passaram a ser virtuais, participação nas mídias sociais, seja na imprensa falada ou escrita,

principalmente em prol do reconhecimento dos serviços veterinários, como essenciais. Não podemos deixar de

destacar, o intenso trabalho dos membros da diretoria e dos conselheiros nas sessões plenárias e das comissões

técnicas. Em função da situação atípica vivenciada pela pandemia da Covid-19, em 2020 priorizamos a ampliação

das parcerias institucionais e dos canais de comunicação com a sociedade, com campanhas educativas contra

o exercício ilegal da profissão e contra o abandono de animais, em parceria com o ministério público e Tribunal de

Justiça do Maranhão, bem como o fortalecimento do papel da Assessoria de Comunicação em defesa da

sociedade e da transparência.

Apresentaremos de forma objetiva e transparente, as competências da Autarquia, modelos de negócios,

ambiente externo, os riscos e as oportunidades, a estrutura de governança, os canais de comunicação com a

sociedade, gestão patrimonial, balanços financeiros e os reslutados da gestão.

Sejam bem vindos! Entrem, a Casa é  Sua!

Fig.2 Presidente do CRMV-MA
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CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA VETERINÁRIA DO ESTADO DO  MARANHÃO/ CRMV-MA

Vinculação à Entidade Federal: Conselho Federal de Medicina Veterinária ïCFMV CNPJ: 07.059.025.029/0001-00

Natureza Jurídica: Autarquia Federal

Área de Jurisdição: Estado do  Maranhão

Endereço: Rua Astolfo Marques, Nº 57 Bairro: Apeadouro, São Luis-MA, CEP:65036-070

Telefones da Entidade: (98) 3304 9811 / 9812

Endereço da página da Internet: https://www.crmvma.org

Missão
Atuar em benefício do bem-estar animal e 

da sociedade, orientando, disciplinando e 

fiscalizando o exercício profissional da 

Medicina Veterinária e Zootecnia no Estado 

do Maranhão.

Visão
Ser reconhecido pela valorização da
Medicina Veterinária e da Zootecnia,
zelando pelo bem-estar animal e saúde
pública.

Valores
Gestão Participativa; Transparência; Ética;
Comprometimento; Credibilidade; 
Respeito; Melhoria Contínua;  Valorização 
da Profissão.

Fig.3 Missão, Visão e Valores

Somos uma Autarquia Federal dotada de personalidade jurídica de direito

público. Criada por meio da Lei nº 5.517/68 e regulamentada pelo Decreto nº

64.704/69 e as alterações posteriores, nossas competências legais e

institucionais estão definidas em resolução do CFMV nº 591/1992 do

Regimento Interno padrão dos Conselhos Regionais de Medicina Veterinária.

Nos termos da legislação em vigor, tem a finalidade de registrar pessoa física

e jurídica, disciplinar, orientar, julgar e fiscalizar o exercício da profissão do

Médico Veterinário e Zootecnistas, abrangendo o trabalho individual e o

institucional público e privado prestando direta ou indiretamente, assistência

à saúde.

https://www.crmvma.org/


Capitulo 1
Visão Organizacional e Ambiente Externo
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Plenário

Assessorias 
(Jurídica, Contábil e 

Comunicação)
Setor de Fiscalização Setor Administrativo Setor Financeiro

Diretoria Executiva
Comissões Técnicas 

e Licitação

O principal objetivo deste modelo estrutural é apresentar a

hierarquização e as relações entre os diferentes setores da

organização.

Além da estrutura administrativa, a seguir apresentada, o CRMV-MA é

constituído pela Assembleia Geral, composta por todos os Médicos

Veterinário e Zootecnistas inscritos que estejam no pleno gozo de seus

direitos.

Organograma da Estrutura 
Organizacional

Fig.4 Organograma do CRMV-MA
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Plenário

ÅÓrgão deliberativo - integrado por todos os membros efetivos do 
CRMV e suas atribuições encontram-se descritas no Art. 4º da 
Resolução 591/92d

Diretoria 
Executiva 

ÅIntegrada pelo Presidente; Vice - Presidente; Secretário-Geral e
Tesoureiro; é a responsável pela execução das Resoluções do
Plenário,competindo-lhe, ainda, auxiliar a Presidência na preservação
das medidas de ordem administrativa, financeira e/ou social do
Conselho, decididas pelo Plenário ou pela Presidência, Suas atribuições
encontram-se descritas na Resolução nº 591/92.

Assessorias 

ÅAs Assessorias Jurídicas, Contábil e de Comunicação prestam
assessoramento ao plenário e a diretoria executiva em matéria jurídica,
,contábil (econômica e financeira) e comunicação social.

Comissões 
Técnicas 

ÅTêm como finalidade assessorar tecnicamente o CRMV-MA no âmbito
de sua competência normativa, jurisdicional e administrativa. Podem
emitir pareceres e sugerir ações para o fortalecimento da Medicina
Veterinária e da Zootecnia, respaldados em estudos técnicos.

Setor de 
Fiscalizaç

ão

ÅFiscalizar o exercício profissional da Medicina Veterinária e da Zootecnia, empresas
registradas e/ou obrigadas a se registrarem no CRMV-MA, expedir e lavrar Autos de
Infração, Autos de Multa, Termo de Fiscalização, Termos de Constatação e elaborar
as rotas e os relatórios das fiscalizações realizadas e enviar à Diretoria .

Setor 
Administra

tivo 

ÅResponsável pelo atendimento e orientação de profissionais e de empresas,
presencialmente e por telefone. Realizar inscrições, transferências e cancelamentos
de Pessoa Física (PF), cadastro e reativação de Pessoa Jurídica (PJ), emissão de
ART, emissão de carteiras profissionais e atualização cadastral.Realiza atualização
cadastral de profissionais e empresas, faz emissão de boletos e parcelamento de
débitos.

Setor 
Financeiro 

ÅEmissão de boletos, realizar negociação  e parcelamento  de débitos , controle e 
baixa da  relação de pagamentos, auxiliado pela a assessoria contábil.

Setor de 
Licitação

Å:Setor de Compras, Licitações e Contratos: procede com a pesquisa de preço, verificação de
dotação orçamentária, preparar o edital com a minuta do contrato, termo de referência ou
projeto básico e demais anexos, escolhe a modalidade e tipo da licitação, assim como, o regime
de execução da contratação a ser utilizada e aquisições de bens e/ou serviços. Também realiza
a gestão dos contratos administrativos.



Identificação das Principais Normas Direcionadoras da Entidade, com links de Acesso

23/10/1968 4/12/1968 17/6/1969 11/12/1981 26/6/1992
Lei nº .517- Normatiza

profissão de Médico

Veterinário e cria o

CFMV e CRMVs

Lei nº 5.550 que

normatiza a profissão

de zootecnista

Decreto nº 64.704 

que regulamenta a Lei 

nº 5.517

Resolução Nº 361

Criação do CRMV-MA

Resolução CFMV nº 591

que institui o Regimento interno 

padrão para os CRMVs

. . . . .

Fig.5  Principais Normas Direcionadoras da Entidade

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5517.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1950-1969/L5550.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Antigos/D64704.htm
http://www2.cfmv.gov.br/manual/arquivos/resolucao/361.pdf
http://www3.cfmv.gov.br/portal/public/lei/download-arquivo/id/958
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CRMV -MA

A Diretoria Executiva tem por finalidade fortalecer

a relação entre o presidente e o Plenário,

estabelecendo a integração com as comissões e

auxiliando-o nos atos relativos ao exercício da

Presidência.

Fig.6  Membros da Diretoria do CRMV-MA



¹ƂĖŌ͚ŵĈŕ͚ŕŵ͚ŌĖŌċűŕŵ͚Ēñ͚?ĲűĖŽŕűĲñ͚̬

Presidente: Francisca Neide Costa (0539 VP)

Graduadaem MedicinaVeterináriapela UniversidadeEstadual

do Maranhão-UEMA (1990), Doutorado em Medicina

Veterinária Preventiva pela UNESP/SP.Servidora Pública

Estadual,DocenteAdjunto IV da UEMA,atuandona graduação

e pós-graduação. Experiêncianaformaçãoderecursoshumanos

e emgestãopublica. http://lattes.cnpq.br/0900314205290656

Tesoureira Alana Lislea de Sousa (0334 VP)

Médica-veterinária pela UniversidadeEstadual do

Maranhão-UEMA, Doutorado em Anatomia dos

AnimaisDomésticose Silvestrespela Universidade

de São Paulo/USP. UNESP/SP.Servidora Pública

Estadual,DocenteAdjunto IV da UEMA,atuandona

graduaçãoe pós-graduação.

http://lattes.cnpq.br/144520575734978516

Vice-presidente: Alessandra  Lima  Pontes Oliveira  ( 0827 VP)

Médica-veterinária pela UniversidadeEstadualdo Maranhão-

UEMA. Servidora Pública Estadual da Agência de Defesa

Agropecuária- AGED, atuando como fiscal estadual

agropecuário.

Secretária Geral: Ana  FabiolaLinhares Fonteneleda 

Silva (0912 VP)

Médica-veterinária pela Universidade Estadual do

Maranhão- UEMA. Especialistaem Gestão Ambiental

pela Faculdade Atenas Maranhense. UNESP/SP.

ServidoraPúblicaEstadual,atuando comoExtensionista

Ruralno Estadono Maranhão.

http://lattes.cnpq.br/0900314205290656


uŕĒĖņŕ͚ĒĖ͚ŎĖĪŖČĲŕŵ
Principais recursos (ou capitais) usados nas atividades de negócio e  seus produtos, bem como os impactos gerados  (internos ou externos, 

positivos ou negativos), e o valor gerado e sua distribuição às partes interessadas.

.

Å Anuidades.

Å Inscrição de Pessoa Física e Jurídica

Å Emissão de ART e certidões.

Å Fiscalização (novas RRT e multas).

Å Convênios CFMV

Fontes de Receita

ÅRegistrar/Cadastrar

ÅFiscalizar 

ÅJulgar 

ÅOrientar 

ÅDisciplinar 

Nossas Atividades

Chave

Nossos 

Capitais 

Humano

Å 08 funcionários 

Å 02 estagiários de nível 

superior
Gestão 

Å 4 Diretores

Å 6 Conselheiros 

Financeiro 

Receita R$ 1.106.451,88

Produtivo

Ativo Imobilizado 

558.931,79

Produtos  Gerados 

Fiscalizações : 

217 Novos Profissionais

Registros : 

2482 Novos Profissionais

2148 Novas Empresas 

Impactos gerados

Solenidades de entregas 

de carteiras realizadas: 5

Plenárias realizadas:12

541 ARTs homologadas

40 Termos de fiscalização

39 Autos de Infração 

140 termos de constatação

290 Numero de Processos  

Administrativos relatados  

Canais de Entrega  Dos 
Serviços

Å Portal da transparência

Å Atendimento na Sede

Å Publicações

Å Recursos Áudio Visuais

Å Assessoria de Comunicação

Å Atendimento Telefônico

Å Correios

Funcionários Salários e vantagens: R$ 370.092,81

Resultado superávit patrimonial de 2020:R$ 1.053.246,18
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